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นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
กระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคล จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการและกิจกรรม

ต่างๆ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติต่างๆ ที่ควบคุมและก ากับการ
ด าเนินการ ด าเนินการ เพื่อให้ได้บุคคลที่มีความรู้ ความสมารถเหมาะสมเข้ามาสู่องค์กร โดยยึดหลักของ
คุณธรรมในการด าเนินการ ประกอบกับเป็นการผลักดันให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานต้องมองบทบาทตนเองเลย
ออกไปจากกรอบความคิดเดิมไปสู่บทบาทและกระบวนการทัศน์ใหม่ที่จะต้องเสริมสร้างคุณค่าของความสามารถ 
ความสัมฤทธิผล และความเจริญที่มั่นคง ยั่งยืนให้กับบุคลากรและองค์กร  

 
เป้าหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 
แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ  

และหลักการกระจายอนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาระบบบริหารงาน 
บุคคลส่วนท้องถิ่น ดังนี้  
 1.องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีระบบการบริหารงานบ ุคคลทีม่ีความเป็นอิสระตามจตนารม
ณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย โดยเป็นระบบทีย่ึดหลักการการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมทีดี่  
 2.องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีระบบการบริหารงานบุคคลทีม่ีความทันสมัยและ 
มปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการบริหารงาน สามารถใช้ทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการให้เกิด 
ประโยชน์สูงสุด โดยมีค่าใช้จ่ายด้านบุคคลไม่เกินร้อยละ 40 ของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
 3.องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่มีระบบการบริหารงานบุคคลทีท่ให้สามารถปฏิบัติหน้าที ่
รองรับภารกิจ ทีไ่ด้รับการถ่ายโอนจากราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาคตามแผน 
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2543 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 4.ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมเพือ่พัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคล 
เพือ่ตอบสนองนโยบายดังกล่าวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุ่งเน้นทีก่ระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ในด้านต่างๆ ดังนี ้
 

1. นโยบายวิเคราะหอั์ตราก าลัง 
เพือ่สนับสนุนให้การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและองค์กรมีประสิทธิภาพ ได้มีการใช้  

เคร่ืองมือทางสถิติและตัวชี้วัดต่างๆ ในการวางแผนอัตราก าลัง  โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏบิัติงาน
เพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากรวมทั้งมีโครงสร้างองค์กรและต าแหน่งงอย่างมี 
ประสิทธิภาพ เพือ่บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุดน าไปสู่การบรรลุพันธกิจขององค์กร 
ต่อไป 

 
2. นโยบายการสรรหาและคัดเลือก 

การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเป็นส่ิงทีอ่งค์กรให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่อง เพือ่ให้ได ้บุคลากรที่มี 
คุณภาพ เทศบาลจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจ้างในระบบเปิด และการรับโอนย้ายพนักงานส่วนท้องถิ่น
ตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล  ส าหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาลต าบล         
หาดเจ้าส าราญ ใหค้วามส าคัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู้ ความสามารถ 
คุณลักษณะทีเ่หมาะสมกับงาน ควบคู่กบัความเป็นคนดี การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผ่าน



การพิจารณาร่วมกันของคณะกรรมการแผนอัตราก าลัง 3 ปี เพือ่ให้การคัดเลือกเป็นไปอย่างโปร่งใส  
และมีความเหมาะสมกับต าแหน่งงาน รวมทัง้ใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือทีท่ันสมัยมาสนับสนุน 
ซ่ึงมุ่งส่งเสริมใหบุ้คลากรนั้นๆ ประสบความส าเร็จในสายวิชาชีพ และจะน าไปสู่ความสำเร็จ 
อย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป 

 
 3.นโยบายดา้นบริหารผลการปฏิบัตงิาน 
 

เทศบาลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอย่างเป็นธรรม รวมทัง้เป็นไป 
ตามนโยบายและกลยุทธ์ของทุกสายงาน โดยน าระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน(KPI) จากเป้าหมายของ 
องค์กรลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลทีส่อดคล้องกับแผน อัตราก าลัง ตลอดจนประเมินผลขีดความสามารถ 
ต่างๆ เทศบาลน าระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานของพนักงานและผู้บริหารเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรอย่างอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 
4. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

เทศบาลน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพือ่สนับสนุน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น การสรรหาและการ 
เลือกสรรพนักงานเทศบาล (การประกาศรับโอนย้ายพนักงานเทศบาลการรับสมัครพนักงานจ้าง) ระบบ 
กระบวนการเอกสารอิเลคทรอนิกส์ ระบบการจัดการข้อมูลความรู้และการประเมินขีดความสามารถ และกา ร
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการสังคม ระบบประกาศการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐผ่านระบบ 

    อิเล็กทรอนิกส์ ระบบบันทึกบัญชีE-laas ระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ เป็นต้น 
 

 
5. นโยบายสวัสดกิารและผลตอบแทน 

 

เทศบาลต าบลหาดเจ้าส าราญ มีการก าหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการต่าง 
ตามความรับผิดชอบ สอดคล้องกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองค์กร โดยมีการประเมิน 
และวิเคราะห์ค่างานตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งให้มีความเป็นปัจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับระดับ 
หน้าทีค่วามรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งให้สอดคล้องกับกาด าเนินงานขององค์กร เพ ื่อให้พนักงานได้รับ 
ผลตอบแทน สิทธิประโยชน์และสวัสดิการทีเ่ป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย อย่างเป็นธรรม 

 
6. นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 
 

เทศบาลต าบลหาดเจ้าส าราญ ให้ความส าคัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับ  รวมทั้งการสื่อสารภายในองค์กรแบบ 2 ทาง 
(Two way Communication) เพือ่รับฟังความคิดเห็นต่างๆ แลกเปล่ียนแนวคิดมุมมอง การน าเสนอ
แนวคิดใหม่ๆ เชิงสร้างสรรค์ของพนักงาน และน าผลทีไ่ด้ไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น รวมทั้งส่งเสริมการท างานเป็นทีมเสริม (Team of  profesionals) โดยมุ่งเน้นการ 
สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการประสานงานและการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  



 

 

 


